
 

 

 

Consentement pour la participation à l’AddressPool 

- Les clients aident les clients - 
 

 
En remplissant le présent formulaire et en fournissant vos données personnelles, vous acceptez de devenir 

un participant à l’AddressPool – ce qui vous permettra à l’avenir de mettre votre autobus/autocar Mercedes-

Benz ou Setra à la disposition d’autres clients de Daimler Buses GmbH. Pour ce faire, vous nous communiquez 

vos coordonnées via le présent formulaire et, en cas de panne d’un autre client dans votre région, nous 

transmettrons vos coordonnées à ce client. Vous pouvez négocier librement les conditions entre vous. 

 

Si vous acceptez de participer au programme « Les Clients aident les Clients » ne pas oublier 

de cocher la case ci-dessous 
 

□ Je déclare accepter, librement et de façon éclairée, que mes données de contact mentionnées ci-

dessous soient traitées par l’entreprise pour être contactées par le Centre d’Appels Clients Daimler 

Truck et transmises exclusivement au client qui a besoin d’un bus de remplacement en raison d’une 

panne. 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

Après votre inscription à AddressPool, nous transmettrons vos données à des fins administratives à un 

prestataire de services externe, le Daimler Truck Customer Center (DTCC), au sein de l’UE/EEE. En cas de 

panne, les données sont transmises par le DTCC à l’entreprise qui a besoin d’un bus de remplacement.  

 

Le traitement de vos données personnelles aux fins susmentionnées se fait sur la base de votre 

consentement. La déclaration de votre consentement est volontaire. Nous ne traiterons vos données à 

caractère personnel sur la base de ce consentement qu’aux fins susmentionnées jusqu’à ce que vous 

résiliiez votre participation à AddressPool ou que vous révoquiez votre consentement, au plus tard au bout 

de 2 ans. Vous pouvez nous contacter à ce sujet : dpd-daimler-buses-france@daimlertruck.com 

 

La révocation de votre consentement n’affecte pas la licéité du traitement effectué sur la base du 

consentement jusqu’à la révocation ou d’autres traitements légaux. Vous avez à tout moment le droit 

d'obtenir des renseignements sur vos données personnelles, le droit de correction ou de suppression, le 

droit de restriction de leur traitement, ainsi que le droit d'adresser une plainte auprès de nous ou d'une 

autorité de surveillance. Vous êtes libre d’exercer votre droit à la portabilité des données. Dans ce cas, 

veuillez nous contacter : dpd-daimler-buses-france@daimlertruck.com  

 

 

Nom/société: 

Tél Service 24h.: 

E-mail: 

Tél.: 

Ville: 

Code postal: 

Rue: 

Nom de l’interlocuteur Service 24 h : 

mailto:dpd-daimler-buses-france@daimlertruck.com
mailto:dpd-daimler-buses-france@daimlertruck.com


 

 

 

Vos données à caractère personnel ne seront pas conservées par le responsable du traitement des 

données plus longtemps que nécessaire à la finalité. Dès que vous mettez fin à votre participation à 

l’AddressPool ou révoquez votre consentement, nous en informons le Centre d’Appels Clients Daimler 

Truck qui supprimera directement vos données. Ensuite, vous ne serez plus contacté pour toute demande 

de remplacement de bus.  

 

Nous vous prions de nous informer d’éventuelles modifications de vos données de contact afin de garantir 

un déroulement sans heurts du traitement de la panne. 

 

Vous pouvez joindre notre délégué à la protection des données du groupe ainsi que le responsable du 

traitement des données comme suit : 

 

Coordonnés du                                                  Coordonnées du 

Délégué à la protection des données du groupe                          Responsable du traitement des données 

 

Daimler Truck AG  Daimler Buses France S.A.S.U. 

Konzerndatenschutzbeauftragte  Délégué à la Protection des Données 

HPC DTF2B  2 à 6 rue du Vignolle, Zone Industrielle 

70745 Leinfelden-Echterdingen  BP 90134 - 95842 Sarcelles Cedex 

Allemagne  France 

e-mail: dataprivacy@daimlertruck.com                                        dpd-daimler-buses-france@daimlertruck.com 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

Signature + éventuellement Cachet de l’entreprise : 

 

 

 

 

 

 

 

Veuillez renvoyer le formulaire rempli à l’adresse e-mail suivante : 

BusPool-France@daimlertruck.com 

 

mailto:dataprivacy@daimlertruck.com
mailto:dpd-daimler-buses-france@daimlertruck.com
mailto:BusPool-France@daimlertruck.com
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