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Na wszelki wypadek

Ztozonos¢ czynnikdéw wptywajacych na otoczenie ruchu autobusu moze skutkowaé wystapieniem
niespodziewanych i niepozgdanych zdarzeh. Wypadek, kolizja czy uszkodzenie manewrowe - takie sytuacje
sie zdarzaja. Warto wiedzieé, ze nie sg Pafstwo w takich przypadkach pozostawieni samym sobie.

W kazdym przypadku moga Panstwo liczyé na wsparcie OMNIplus.

Zaraz po wystapieniu wypadku moga Panstwo skorzysta¢ z pomocy Service24h lub Doradcy Serwisowego
OMNIplus.

Od zaistnienia uszkodzenia do powrotu pojazdu na droge

Proces od momentu wystapienia niespodziewanego zdarzenia przez:
+4= obstuge formalng szkody,

4= diagnostyke, weryfikacje i ogledziny,

+4= naprawe,

+4= rozliczenia ubezpieczeniowe i wszelkie inne formalnosci,

jest ztozony i wymaga prowadzenia przez profesjonalny, doswiadczony i wykwalifikowany personel.

Witasnie to otrzymaja Panstwo od Autoryzowanych Serwiséw OMNIplus.



Gdy uszkodzony jest Panstwa autobus,
czas ma olbrzymie znaczenie

Doswiadczenie naszych serwiséw w prowadzeniu szkéd komunikacyjnych pozwoli zminimalizowa¢ ucigzliwo$¢
i maksymalnie skrocié¢ skomplikowany proces likwidacji szkody.

4 Wystgpita szkoda komunikacyjna
Od poczatku procesu moga Panstwo na nas liczyé. Stuzymy pomocg miedzy innymi w ramach Service24h.
Moga Panstwo réwniez skontaktowaé sie bezposrednio ze swoim Doradca Serwisowym OMNIplus.

4= Zgtoszenie szkody w towarzystwie ubezpieczeniowym
Wesprzemy Panstwa we wkroczeniu na $ciezke likwidacji szkody w kooperacji z towarzystwem
ubezpieczeniowym niezaleznie od typu szkody - OC czy AC.

4= Gdy pojazd nie moze dalej sie poruszaé
Tak jak ré6zne moga by¢ zdarzenia drogowe, tak i rézne sg zakresy uszkodzen. Stuzymy pomocg w zachowaniu
mobilnosci, gdy uszkodzenia uniemozliwiajg dalsza jazde.

4= Ocena zakresu uszkodzen i opracowanie dokumentacji szkodowej

Im lepiej wykonana jest ocena uszkodzen - ogledziny pokolizyjne pojazdu, tym szybciej nastapi akceptacja
finalnego kosztorysu naprawy przez towarzystwo ubezpieczeniowe. Dzieki temu szybciej rozpocznie sig

i zakohczy naprawa Panstwa pojazdu. Jakos¢ przeprowadzonych ogledzin, jak réwniez poprawno$¢

i kompletno$¢ dokumentacji rzeczoznawczej bezposrednio wptywa zaréwno na czas trwania procesu likwidacji
szkody i na jakos$¢ przeprowadzonej naprawy. Ogledziny wykonane w Stacji OMNIplus sg doktadne i wykonane
przez personel doskonale znajgcy Pafnstwa pojazd. Specjalisci ds. Napraw Powypadkowych w naszej sieci
serwisowej posiadajg obszerng wiedze z zakresu likwidacji szkéd komunikacyjnych, a kosztorysy napraw
wykonywane sg w profesjonalnych systemach komputerowej kalkulacji napraw powypadkowych pojazdéw.

4 Towarzystwa ubezpieczeniowe

Nasze serwisy maja wieloletnie doswiadczenie we wspotpracy z towarzystwami ubezpieczeniowymi.

Wiele z naszych stacji posiada porozumienia z Ubezpieczycielami, dzieki ktérym ogledziny zostang wykonane
szybko tylko przez personel serwisu bez oczekiwania na przyjazd likwidatora technicznego ze strony
towarzystwa ubezpieczeniowego. Ponadto doswiadczenie we wspétpracy pozwala na znaczace przyspieszenie
catego procesu i zadbanie o to, aby w jak najkrétszym czasie zapomnieli Pafistwo o wyniktym zdarzeniu.

<4 Naprawa pojazdu

Wspétczesny autobus wyposazony jest w szereg systemow bezpieczehstwa biernego i czynnego. Naprawa
powypadkowa to nie tylko przywrdcenie stanu wizualnego. Ztozona konstrukcja pojazdu sprawia, ze wymagane
jest doswiadczenie i doskonata znajomos$¢ technologii naprawy pojazdu, dzieki ktérym wszystkie wtasciwosci
techniczne beda przywrécone do stanu sprzed szkody. W naszych stacjach naprawa przeprowadzona bedzie
wytacznie w oparciu 0 wymagang technologie producenta pojazdu, jak réwniez przy uzyciu oryginalnych czesci.
Na to, w jakim zakresie i z jakim skutkiem przebiegnie naprawa, ma wptyw wiele czynnikéw takich jak miedzy
innymi infrastruktura serwisu, wykorzystywane materiaty chemiczne i lakiernicze, wykwalifikowani mechanicy,
blacharze i lakiernicy, ale rowniez obstuga biurowo-rzeczoznawcza szkody od ogledzin przez przygotowanie
kosztorysu po nadzér naprawy i dobdr czesci. Nasze serwisy oferujg wykwalifikowana i doswiadczong obstuge
zaréwno Biura Obstugi Klienta, jak i hali naprawcze;j.
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Autoryzowane Serwisy
OMNIplus

Wszystkie nasze serwisy gwarantujg Panstwu pomoc w niespodziewanej sytuacji, jakg jest zdarzenie drogowe.
Wiele z naszych stacji obstugi to kompleksowe centra napraw powypadkowych autobuséw dysponujace
wieloletnim doswiadczeniem. Gesta sie¢ serwisowa sprawia, ze niezaleznie od tego, gdzie w kraju miato
miejsce niespodziewane zdarzenie, personel OMNIplus zawsze bedzie blisko, by pomadc.

Daimler Buses Polska Sp. z o.0.
Al. Katowicka 46, 05-830 Wolica
Tel. +48 22 356 06 62/67

Kosmowski Sp. z 0.0. Sp. K.
ul. Ofiar Dabia 2, 31-566 Krakéw
Tel. +48 12 417 57 07

Bus-Service Sp. z 0.0. Oddziat Barczewo
Kaplityny 28, 11-010 Barczewo k. Olsztyna
Tel. +48 89 67 88 550

Bus-Service Sp. z 0.0.
ul. Dziatkowa 6, 45-144 Opole
Tel. +48 77 54 94 890

EWT Truck & Trailer Polska Sp. z 0.0.
ul. Ks. Piotra Wawrzyniaka 3, 62-052 Komorniki
Tel. +48 61 628 99 99

EWT Automotive Polska Sp. z o.0.
Smolice 1L, 95-010 Strykéw
Tel. +48 42 280 24 00

EWT Automotive Polska Sp. z o.0.
Jezewo Stare 5, 16-080 Jezewo Stare
Tel. +48 85 733 65 90

Inter-Car Silesia Sp. z 0.0. Oddziat Swierklany
ul. Zorska 39, 44-266 Swierklany
Tel. +48 32 888 53 01

Kujawski Truck Center Sp. z o.0.
Rogéwko 114 B, 87-162 Lubicz Dolny
Tel. +48 56 662 90 50

Daimler Truck Retail Polska Sp. z 0.0. Oddziat w Bedzinie
ul. Czeladzka 67, 42-209 Bedzin
Tel. +48 800 888 900

Daimler Truck Retail Polska Sp. z 0.0. Oddziat Siedice
Ujrzanéw 32A, 08-110 Siedlce
Tel. +48 800 888 900

Mirostaw Wrébel Sp. z 0.0. Oddziat Pietrzykowice
ul. Fabryczna 32, 55-080 Pietrzykowice
Tel. +48 77 710 06 88

Mirostaw Wrébel Sp. z 0.0. Oddziat Wroctaw
ul. Sutowska 10, 51-180 Wroctaw
Tel. +48 777100100

Mirostaw Wrébel Sp. z o.0. Oddziat Zielona Géra
ul. 22-ego Lipca 86B, 66-015 Przylep/Zielona Géra
Tel. +48 7771001 00

Mirostaw Wrébel Sp. z o0.0. Oddziat Bedzieszyn
Bedzieszyn 125, 83-000 Bedzieszyn
Tel. +48 777100100

Mirostaw Wrébel Sp. z 0.0. Oddziat Stubice
ul. Transportowa 8A, 69-100 Stubice
Tel. +48 77 710 09 50

Mojsiuk Sp. z o.0. Sp. K. Oddziat Szczecin
ul. Pomorska 88, 70-812 Szczecin
Tel. +48 91 480 87 00

Polimerc Sp. z 0.0.
ul. Obwodowa 6, 32-410 Dobczyce k. Krakowa
Tel. +48 12 372 89 22

MB Radom Sp. z 0.0.
ul. Garbarska 79, 26-600 Radom
Tel. +48 48 389 20 00

Sobiestaw Zasada Automotive Sp. z o0.0. Sp. K.
Oddziat Dworzysko

ul. Ludwika Chmury 32, 35-213 Rzeszéw

Tel. +48 17 888 64 00

Daimler Truck Retail Polska Sp. z 0.0. Oddziat Emilianéw
Ul. Gottlieba Daimlera 4, 05-250 Radzymin
Tel. +48 800 888 900

Sobiestaw Zasada Automotive Sp. z o0.0. Sp. K.
Oddziat ModIniczka

ul. Profesora Adama Rozanskiego 3, 32-085 ModIniczka
Tel. +48 12 298 42 00
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